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|. AHHoTanMa

1. lean 1 32124 M CHUIIJIMHBI
[lenapt0 OCBOEHHUS AMCIMIUIMHBI SABISETCS: (OPMUPOBAHUS y CTYIEHTOB OCHOB
3HaHWW, YMEHHH U HaABBIKOB B cdepe OaHKETHOro  OOCITyKHBaHUA,
o0ecreynBaIMX UX MpodecCHuoHANbHOE y4acTHE B peaju3allid JJAaHHOTO BUJA
PECTOpPaHHBIX YCIYT.
3agauamMu OCBOCHUSI TUCIIUIUINHBI SIBIISTFOTCSL:
- paccMoTpeHue crenupukd 0aHKETHOrO OOCITYKMBaHUS KaK BUAA JESITEIbHOCTH
npeanpusITuii chepsl 00CTyKUBAHUS;
- H3y4YyeHHE OCOOEHHOCTEH OOCIYKMBAHHUS NPUEMOB, OAHKETOB, TOPKECTB U
JPYTUX CIHEHHAIBHBIX MEPONPUATUNA, a TaKXKE OTIEIbHBIX KOHTUHIEHTOB
noTpeouTeNeH;
- YMETh MPUMEHSATh HA MPAKTUKE MpaBUJa U TEXHUYECKHE MPUEMbl OAHKETHOTO
oOCITy>KUBaHUSI TIOTPEOUTENICH, COCTABIISITh MEHIO /111 OAHKETOB, OPUITHATBHBIX U
Heo(UIMATBHBIX PUEMOB C YYETOM OCOOCHHOCTEN MTPOBOIUMOTO 00CITYKUBAHMUS.

2. MecTo qucHUILIMHBI B cTpykType OOII

B cootBercTBUM ¢ (denepatbHBIM TOCYIapCTBEHHBIM 00pa30BaTEIbHBIM
CTaHJapTOM BhICIIET0 oOpa3oBaHusi MO HampaBieHuto «CepBUC» yueOHas
nuciuiuinHa «baHKeTHOe OOCIyXKMBaHME» BXOAUT B 4acTh mporpammbl OOII,
dbopmupyemMoil ydyacTHUKaMu 0Opa3oBaTENIbHBIX OTHOIIEHUU. JluciunianHa
Hepa3pbiBHO cBsizaHa ¢ aucturmmuHamu OOIL: «Pabota ¢ xamobamMu KIMEHTOBY,
«Keutepunry, «JlenoBass koMMyHUKausD», « Tpaguunu nmuTaHus HApOAOB MUPAY,
«Pycckas kyxHsa».

3. O0beM AUCHMININHBI: 3 3a4eTHBLIX equHuIpl, 108 akageMuuecknx 4acos, B
TOM 4YHCJIE:

KOHTAKTHASI ayIMTOPHAsi padoTa: JIeKIMu 8 4acoB, MPAKTHYECKUE 3aHsTHs 16
YacoB.

camocTosiTeibHast padora: 30 yacoB, KOHTPOJIbL — 54 Yaca.



4. Ilnanupyemble pe3yJibTaThbl 00y4eHHs 10 AUCHUILUINHE, COOTHECEHHbIE ¢

IVIAHUPYEMBIMH peE3yjabTaTaM OCBOCHUN Oﬁpa3OBaTeJILHOﬁ MporpaMmmabl

[Inanupyemble pe3ysIbTaTbl OCBOCHUS
00pa3oBaTeNbHOM POrpaMMBI
(bopmupyemMbIe KOMITETECHITHN)

[Inanupyemble pe3yabTaTbl 00yUEHUS 110 AUCLUILUIMHE

I1K-5 CnocobeH k
B3aUMOJICHCTBHIO C
MOTPEOUTENSIMU U
3aMHTEPECOBAHHBIMU CTOPOHAMU

5.2 IlpoBoaHT BCTpEUH, MEPETOBOPHI U
NPE3CHTANN TIPEIPUITHIA TUTAHS
OTPEeOUTEIISIM

[1K-6 CriocobeH oCyIIeCTBISTh
KOHTPOJIb U OLICHKY
3 PEKTUBHOCTHU JAEATEILHOCTH
JenapTaMeHToB (CIyk0, OT/IEIOB)
NPEeANPUATANA TUTAHUS

6.1 Opranuszyer JeATEIbHOCTD
KOHTPOJIS

6.2 OnpenensieT GopMbl U METOABI KOHTPOJIS
OM3HEC-TIPOIIECCOB JICTTapTaMEHTOB (CITYXO,

OTJICTIOB) MPEIPUITHI MUTAHUS

CITY>KOBI

5. ®opMa NMPOMEKYTOUHOM ATTECTAIIMU M CEMECTP NMPOXO0KIeHHUsI SK3aMeH, 8

CeMecCTp

6. SI3bIK MpenoIaBaHus PYCCKUIl.




